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Forbattringsarbete

Forbattringsarbete ar bade roligt och stimulerande och kraver inte
nddvandigtvis sa mycket merarbete, dven om det forst kan lata komplicerat.
Vi foreslar att ni borjar i mindre steg for att sedan, nér ni blivit varma i
kladerna, ta er an stérre utmaningar.

En framgangsfaktor for att lyckas med ett forbattringsarbete ar att hela
teamet arbetar mot samma mal. Aven om inte alla medarbetare ingar i det
team som driver ett forbattringsarbete, behover alla vara insatta och
engageras i vad malet med arbetet ar.

| den har broschyren beskriver vi hur ni kan anvanda er av
resultatrapporterna i SveDem. Kopplat till broschyren finns dven ett
dokument med arbetsblad som ni kan anvanda till stod i forbattringsarbetet.
Arbetsbladet finns pa SveDems hemsida att ladda ner, eller via denna lank.

SveDems forbattringshjul

Registrera i
SveDem

Med hjalp av SveDems rapporter
kan verksamheter jamfora, tolka Ta fram och
och dra slutsatser av sina resultat. yrvardering i
Nar ni anvander era rapporter i
forbattringsarbete féljer ni en cykel:
Registrera — Analysera — Forbattra —
Registrera — Utvardera

Registrera i Arbeta med

SveDem forbattringar


https://www.ucr.uu.se/svedem/foer-anvaendare/broschyrer

Till de olika stegen finns arbetsblad. De kan ni anvdanda som mall nar ni
planerar och dokumenterar ert forbattringsarbete.

Arbetsbladet finns p& SveDems hemsida eller via denna ldnk: LANK.

Steg 1: Registrera i SveDem

Genom att registrera regelbundet i SveDem far enheten Registrera i
resultatrapporter som kan anvandas i forbattringsarbete. sveDem

Fér SABO/HEMO sker detta genom regelbundna uppféljningar,
minst en gang per ar. Om SveDem anvands for att folja upp
forbattringsarbete kan registreringar med fordel utféras oftare.

F6r primér- och specialistvard utfors ofta utredningar och uppfoljningar
kontinuerligt 6ver aret. Det ar darfor en fordel om det finns en rutin for att
grund- och uppfoljningsregistreringar sker kontinuerligt i ndaranslutning till
vardkontakten.

Alla uppgifter som registreras i SveDem ska dven finnas
dokumenterade i halso-och sjukvardsjournalen.


https://www.ucr.uu.se/svedem/foer-anvaendare/broschyrer

Steg 2: Ta fram och analysera era resultat

Ta fram och
analysera

Identifiera forbattringsomrade - Hur ser nulaget ut? resultat
For att fa en overblick av ert nuldge passar det bra att

anvanda Nuldgesrapporten i SveDem. | den visas enhetens

resultat for utvalda kvalitetsindikatorer. Kvalitetsindikatorerna ar satta av
Socialstyrelsen, och de har tydliga malvarden som enkelt avlases i
Nuldgesrapporten. Alla som har behorighet att logga in i SveDem kan se
Nuldgesrapporten pa de enheter man har behdorighet till.

Nar ni upp till malnivaerna i Nuldgesrapporten? Om inte, ar det nagot ni kan
paverka? Om det ar nagot ni kan paverka kanske det &r ett
forbattringsomrade som ni kan arbeta med!

Satt mal och tidsram

Nér ett eller flera forbattringsomraden har identifierats behover teamet sitta
ner tillsammans och diskutera mojliga I6sningar. Teamet behover satta upp
tidsatta mal att arbeta mot. Malen ska ocksa vara synliga for alla medarbetare
och vara enkla att forsta.



Steg 3: Arbeta med forbattringar

Arbeta med
forbattringar

Aktivitetsplan

For att tydliggora vilka forbattringsidéer, insatser, resurser och tid som kravs
for att komma i gang med forbattringsarbetet ar det bra att ta fram en
aktivitetsplan med tidsramar. Har skriver ni in vad som ska goras, av vem eller
vilka samt vem som ska vara ansvarig for att det genomfors. Da blir det tydligt
att tid behover avsattas for de som ska arbeta med forbattringsarbetet.

Det ar dven bra att skriva in i aktivitetsplanen vilka som deltar, ansvariga
arbetsledare och chefer for att pa sa vis tydliggora att det ar ett teamarbete
dér alla ar viktiga for att astadkomma férandring.

Steg 4: Registrera i SveDem

Registrera i
SveDem
Nar ni ska folja upp och utvardera ert forbattringsarbete

behover nya registreringar i SveDem utféras.

Fér SABO/HEMO gors nya uppfoljningsregistreringar i SveDem. For att folja
upp sitt forbattringsarbete kan uppféljningsregistreringar med férdel utforas
tatare.

For primar- och specialistvard utfors ofta utredningar och uppféljningar
kontinuerligt 6ver aret. Det ar darfor en fordel om det finns en rutin for att
grund- och uppfoljningsregistreringar sker regelbundet och i nara anslutning
till diagnosbesoket eller uppfoljningsbesoket.



Steg 5: Utvardera forbattringsarbetet

Utvardering

For att folja upp forbattringsarbetet tar ni fram aktuellt
resultat i enhetens resultatrapporter.

Fér SABO och HEMO finns aktuellt resultat i Nuldgesrapporten och
resultatrapporten Omvdrdnad och insatser.

For primar- och specialistvard finns aktuellt resultat i Nuldgesrapporten och
Utredning och uppféljning.

| Nuldgesrapporten kan resultatet filtreras pa 3 eller 6 manader. | de 6vriga
resultatrapporterna kan mer forfinade filtreringar goras.

Vilka slutsatser kan ni dra? Blev det nagon férbattring av omradet? Behdver ni
testa andra atgarder? Bestam tillsammans: Vad kan ni gora fér att bibehalla
positiva férandringar? Kan en ny rutin inféras? Hur implementerar ni i sa fall
den rutinen?



Tips infor forbattringsarbete med SveDem:

Registreringar i SveDem
Engagerat team
Chefer som stéttar
Avsatt tid till forbattringsarbete
Resultatrapporter i SveDem:

o Nulagesrapport

o Omvardnad och insatser (fér SABO och HEMO)

eller
o Utredning och uppféljning (for priméar- och specialistvard)

Anvandbar information

Arbetsblad som stod i forbattringsarbete
Arbetsblad infér diskussioner och planering: LANK

Publika rapporter
SveDems publika rapporter ar 6ppna for alla som &r intresserade av resultat
for vard och omsorg av personer med kognitiv svikt/demenssjukdom. De
publika rapporterna finns fritt tillgdngliga pa www.svedem.se

Utbildningsmiljo

SveDem har en utbildningsmiljé dar man kan se hur registrets alla delar ser ut

samt gora registreringar pa fiktiva testpersoner.

Mer att lasa

Nationella riktlinjer for vard och omsorg vid demenssjukdom, Socialstyrelsen

Socialstyrelsens nationella malnivaer med indikatorer



https://www.ucr.uu.se/svedem/foer-anvaendare/broschyrer
http://www.svedem.se/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/nationella-riktlinjer/2017-12-2.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/nationella-riktlinjer/2020-9-6868.pdf

Mallar och Manualer

Mallar och manualer for registrering finns pa SveDems hemsida att ladda ner,
www.svedem.se.

Stod fran SveDem

Har du fragor eller behéver hjalp? Vi pa SveDem &r vana vid utvecklingsarbete och
kan guida dig pa vagen. Tveka inte att hora av dig till oss pa mejl eller telefon.

SveDems kansli:

Telefon: 08-123 897 83 | svedem.karolinska@regionstockholm.se
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