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UTBILDNINGSSTRATEGI
En viktig del för hög datakvalitet är att de som registrerar i ett 
kvalitetsregister har en adekvat kompetens för registerarbetet.

En process som ständigt måste pågå och stödjas centralt från 
registret och kan göras på flera olika sätt:

 upprepade utbildningstillfällen
 hjälptexter med definitioner
 Manualer, hemsida
 utbildningsmiljö
 Tydliga roller för gallriksansvariga läkare och koordinatorer
 certifiering av inmatare



Grundutbildning lokal koordinator

2017‐06‐22

Målet med utbildningen är att:
Baskunskap i GallRiks, i rutiner och hur man ska utbilda sina 

medarbetare/användare

• Tydliggöra uppdraget som lokal koordinator för GallRiks
• Bli trygg i rollen gentemot patient/närstående och samtliga 

medarbetare i verksamheten.
• Få verktyg och metoder för att kunna arbeta med 

förbättringsarbete och utvärdering av den egna verksamheten
• Få redskap och övning i kommunikation och presentation
• Skapa nätverk för erfarenhetsutbyte och optimerat GallRiks‐

arbete



Uppdrag och ansvarsområden
för lokal koordinator 

 Utföra uppföljningar för ERCP och operation
 Registrera samt introducera nya användare och ge support vid 

eventuella inloggningsproblem
 Regelbundet kontrollera att klinikens samtliga galloperationer 

samt ERCP‐undersökningar finns registrerade i GallRiks
 Återkoppla registreringrar som ej är klarmarkerade till ansvarig 

läkare 
 Tillsammans med GallRiksansvarig läkare ansvara för att 

klinikens patienter är registrerade och uppföljda inför uttag till 
årsrapport. 

 Att vid behov hjälpa till att ta bort felaktiga registreringar
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Uppdrag och ansvarsområden 
för lokal koordinator

 I samverkan med klinikens GallRiksansvarig läkare delge 
klinikens resultat till medarbetarna

 Administrera listan över användare och operatörer genom att 
markera ej aktuella användare 

 Skapa förutsättningar för läkaren att kunna registrera på salen 
direkt eller i samband med operation/ERCP (kortläsare, dator, 
direktlänk till GallRiks hemsida osv.)

 Kontakta Nationell koordinator då det sker förändring av 
gallriksansvarig koordinator och/eller läkare på kliniken

 Vara tillgänglig samt skapa förutsättningar för att göra 
klinikbesök möjliga

 Delta på koordinator/användarmöte som GallRiks anordnar
 Att hålla sig uppdaterad via hemsidan 

http://www.ucr.uu.se/gallriks/
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Utbildningsprogram lokala koordinatorer

• Steg 1 – 1 heldag

• Mål – att få en första inblick i hur GallRiks är upplagt och hur 
ett patientflöde hanteras administrativt i registret utifrån olika 
ansvar – roller

Program: 
• Genomgång av GallRiks övergripande funktioner, kontrakt, 

funktionsbeskrivningar, hemsidan
• Genomgång av juridik och regelverk utlämnande av data, 

sekretess och behörigheter 
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Utbildningsprogram lokala koordinatorer

• Steg 2 – 1 heldag

Program: 
• Resultat och statistik, Rapporter i GallRiks, monitorerings‐

valideringsbesök, Kvalitetsregisterbaserat förbättringsarbete

• Mål –att kvalitetsregister ska bli mer användbara i lokalt, 
kliniskt förbättringsarbete med fokus på patientnytta
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UTBILDNINGSTILLFÄLLEN

Utbildningstillfällen med fokus på registrering och 
resultatapporter planeras att erbjudas ht 2017

• Utbildningsområden / nätverk
Förslagsvis utifrån sjukvårdsregioner
• Norra sjukvårdsregionen
• Uppsala‐Örebro sjukvårdsregion
• Stockholms sjukvårdsregion
• Sydöstra sjukvårdsregionen
• Västra sjukvårdsregionen
• Södra sjukvårdsregionen
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Utbildningsmiljön
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Ny funktion i GallRiks

Lättförståelig och funktionell utbildning som snabbt får 
användarna, GallRiksansvariga läkare och koordinatorer 
att använda registret på ett patientsäkert och effektivt 
sätt

Mål
Att alla användare känner sig trygga att använda GallRiks
och förstår hur deras användande påverkar  

En utbildning som förenar de digitala och manuella 
rutinerna för att säkerställa valida data i registret
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GallRiksdagarna
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